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. Cos’¢lo sportello psicologico scolastico?

> Spazio di ascolto psicologico per studenti, genitori € personale scolastico per promuovere il benessere
9
psicologico e per prevenire 1’insorgere di forme di disagio psicofisico.

» Lo psicologo puo inoltre svolgere anche osservazioni e attivita nelle classi per interventi di prevenzione e
rafforzamento del gruppo classe.

Promuovere il benessere psicologico all’interno dell’istituto scolastico significa sostenere la crescita della persona,
potenziarne le risorse e individuare fattori protettivi nei confronti del disagio, al fine di migliorare la qualita di vita
di studenti, famiglie e gruppi.

Chi verra a conoscenza dei contenuti del colloquio psicologico?

Lo psicologo ¢ strettamente tenuto al segreto professionale che puo derogare soltanto in base a quanto previsto dagli
Art.12 e 13 del Codice Deontologico degli Psicologi o su richiesta dell' Autorita Giudiziaria.

Cosa non si fa all’interno dello Sportello Psicologico?

Non si fa psicoterapia, Non si fa diagnosi, Non si fa valutazione

» Qualora negli incontri emergessero aspetti da approfondire, se richiesto lo psicologo puo fornire informazioni per
rivolgersi ad un servizio adeguato.



Azioni proposte

Studenti della scuola Secondaria di I grado: colloqui di consulenza psicologica (max 4-5 incontri per
studente) per fornire supporto psicologico nel percorso di crescita, in caso di difficolta relazionali, per
I’orientamento scolastico, per le forme di malessere e di disagio, per prevenire comportamenti a rischio e

promuovere le proprie risorse personali.

Famiglie della scuola dell’Infanzia, Primaria e Secondaria: spazio d’ascolto per tematiche e/o difficolta
relative al rapporto genitore-figlio e alla crescita di quest’ultimo.
Personale scolastico: spazio d’ascolto per tematiche e/o difficolta inerenti la vita scolastica.

Attivita nelle classi: attivita di gruppo su specifiche tematiche, gestione delle

dinamiche relazionali, clima classe ecc. interventt di osservazione



Come accedervi

1. Studenti della scuola Secondaria di I grado: mandando una mail a
sportellodiascolto@comprensivogallicano.edu.it, scrivendo il proprio nome, cognome e classe. Lo
studente che fara richiesta verra chiamato dal collaboratore scolastico per garantire 1l piu possibile la privacy.
Potranno essere ricevuti solo dopo verifica del consenso informato di entrambi 1 genitori o del tutore.

2. Genitori della scuola dell’Infanzia, Primaria e Secondaria: previo contatto e appuntamento concordato con
la Dott.ssa Giulia Massei alla mail sportellodiascolto@comprensivogallicano.edu.it

3. Personale scolastico: accesso diretto, se possibile, durante 1’orario scolastico dello sportello oppure previo
appuntamento alla mail sportellodiascolto@comprensivogallicano.edu.it

4. Attivita nelle classi: richieste dal team docenti previo contatto mail € consenso di chi esercita la responsabilita

genitoriale sul minore. Chi non avra i1l consenso non potra partecipare all’attivita

LO SPORTELLO SARA ATTIVO A PARTIRE DAL 4 MARZO 2026 FINO A GIUGNO 2026 E SI
SVOLGERA, INDICATIVAMENTE, IL MERCOLEDI MATTINA DALLE 9.00 ALLE 13.00.
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Da chi sara svolto?

Dott.ssa Giulia Massei

Psicologa e Psicoterapeuta

iscritta all’Ordine degli Psicologi della Toscana n°11637

Email: sportellodiascolto@comprensivogallicano.edu.it
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